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Instructiuni si recomandari
privind masurile de informare si comunicare
pentru proiectele finantate
prin Programul RO-CULTURA
GRANTURILE SEE 2014 - 2021

Q\“ cu L]“RA www.ro-cultura.ro
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Informarea si comunicarea in cadrul proiectelor

Granturile SEE reprezinta contributia financiara acordata de Norvegia, Islanda si
Liechtenstein pentru reducerea disparitatilor economice si sociale Tn Spatiul Economic

European si pentru consolidarea relatiilor cu 15 state membre ale Uniunii Europene.

Programul RO-CULTURA, finantat prin Granturile SEE 2014 — 2021, are ca obiectiv
general consolidarea dezvoltarii economice si sociale prin cooperare culturala,
antreprenoriat cultural si managementul patrimoniului cultural.

000
&ﬂ Comunicarea n cadrul unui proiect finantat in cadrul Programului RO-

CULTURA prin Granturile SEE este parte importanta si integranta a acestuia.

CULTURA

unitatea de management a proiectului
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Informarea si comunicarea in cadrul proiectelor

Comunicam pentru a promova:

» implementarea, rezultatele si impactul proiectului;

» contributia Granturilor SEE si implicit a Statelor Donatoare;

» colaborarea intre entitatile din Romania si Statele Donatoare (unde este cazul).
Planul de comunicare este parte a cererii de finantare si cuprinde activitatile de

informare si comunicare ce vor fi implementate, in integralitate, in cadrul proiectului.

Implementarea Planului de comunicare se face OBLIGATORIU cu
respectarea prevederilor Anexei 3 - Cerintele de informare si comunicare

la Regulament si ale Manualului de comunicare si design (documente n

limba engleza disponibile aici: https://www.ro-cultura.ro/documente-proiecte).

CULTURA
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CHECKLIST informare si comunicare

promovarea sprijinului financiar acordat prin Granturile SEE

“ comunicarea permanentd cu Operatorul de Program

dezvoltarea unui website/ a unei pagini dedicate proiectului pe un website

existent (dupéa caz)

: organizarea a cel putin 2 evenimente de informare (dupé caz)

amplasarea unui panou publicitar si ulterior, a unei placi permanente (dupéa caz)

Q\% cu I_TURA www.ro-cultura.ro
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Promovarea sprijinului financiar acordat prin Granturile SEE

In orice comunicare publica a proiectului (de ex: comunicate de presd, anunturi, materiale
promotionale, pagind de internet, evenimente etc.), se va promova sprijinul financiar
acordat si se vor avea in vedere urmatoarele:
» utilizarea urmatoarelor logo-uri:
1 Granturile SEE (regulile de utilizare sunt disponibile in cadrul Manualului de
comunicare si design, pag. 50-59). ATENTIE! Se va utiliza doar sigla EEA Grants
nu cea a Norways Grants sau cea comuna EEA and Norway Grants;

1 Ministerul Culturii (disponibil in format corespunzator pe www.ro-cultura.ro);

[ Unitatea de Management a Proiectului - UMP (disponibil in format corespunzator

pe www.ro-cultura.ro).

/ I \ Logo-urile vor fi amplasate vizibil si vor permite accesarea directa a
website-ului aferent!

CULTURA
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Promovarea sprijinului financiar acordat prin Granturile SEE

- g . mand D’[ﬂ:
Ordinea de utilizare a logo-urilor *‘ Lisoneanstei

Norway grants

ATENTIE! intre logo-ul Granturilor SEE si cel al Ministerului, respectiv UMP va exista
intotdeauna o spatiere dupa cum este ilustrat mai sus.

> utilizarea frazei standard:

Proiect finantat prin Granturile SEE 2014 — 2021 in cadrul Programului RO-CULTURA

ATENTIE! A se avea in vedere si utilizarea textelor standard conform specificatiilor din
Manualul de comunicare si design (Boilerplate texts, pag. 60).

Traducerea textului standard aferent Granturilor SEE se regaseste in prezentul

document, cap. Alte recomandari.

Operatorul de Program (OP) va verifica respectarea cerintelor privind identitatea vizuala

CUI_TURA si va face recomandari (unde este cazul).
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Comunicarea permanenta cu Operatorul de Program

$

:, Promotorul de proiect (PP) colaboreaza cu Operatorul de Program (OP) pentru

a asigura o vizibilitate cat mai larga a proiectului, a Programului si a Granturilor.

In acest sens:

PP informeaza OP cu privire la activitatile si evenimentele pe care le
deruleaza/ organizeaza. PP notifica OP, pe email, cu privire la actiunile de informare
organizate cu cel putin 14 zile lucratoare inainte de data de organizare.

ATENTIE! A se avea in vedere specificatile din Manualul de comunicare si design
(Events, pag. 38-41).

OP publica, pe pagina de internet si Facebook a Programului, activitatile/
evenimentele organizate de PP (ex: postare proprie sau preluare (share) a postarii PP).

De asemenea, intocmeste un calendar lunar al evenimentelor pe care il publica online.

CULTURA
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Comunicarea permanenta cu Operatorul de Program
PP solicita avizul OP asupra materialelor de informare si comunicare pe care

intentioneaza sa le produca (publicatii, afise, mape, pixuri, machete de presa, bannere tip
roll-ups, panouri, etichete autocolante, copii sau descrieri (script sau story — board) ale

spoturilor audio/video etc.);

In cazul materialelor publicitare, machetele vor fi transmise OP pe email, in termen de
cel putin 10 zile lucratoare Tnainte de producere/tiparire/personalizare. Daca este necesar,
observatii vor fi transmise in 5 zile lucratoare, iar promotorul va face modificarile solicitate

si va retransmite materialele in termen de 2 zile lucratoare.

OP avizeaza materialele de informare si comunicare. Avizarea este insotita de
textul: Materialul/ele transmis/e este/sunt conform/e cu cerintele referitoare la

comunicarea gi identitatea vizuala a Granturilor SEE.

CULTURA
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Comunicarea permanenta cu Operatorul de Program

PP transmite OP fotografii reprezentative pentru activitatile derulate.

ATENTIE! In situatia in care Tn imaginile foto si/sau video apar persoane fizice
identificabile, PP va face dovada detinerii consimtamantului valabil obtinut al
acestora pentru utilizarea acelor materiale. Aceasta obligatie nu se aplica atunci cand

imaginile sunt preluate Tn spatii publice, Tn conditiile permise de lege.

| Fotografiile trebuie sa fie clare, cu un contrast corect si de dimensiune adecvata
care sa permita utilizarea acestora, in conditii corespunzatoare, in online si print.

‘ Fotografiile de tip BEFORE&AFTER pot alcatui o baza de date importanta pentru
documentarea progresului si a rezultatelor proiectului.

ATENTIE! Se vor avea in vedere si specificatiile din Manualul de comunicare si design
(Photo material/ Audio-visuals, pag. 32-35).

CULTURA
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Comunicarea permanenta cu Operatorul de Program
OP publica fotografii atat in sectiunea dedicata fiecarui proiect de pe website-ul

www.ro-cultura.ro, cat si pe pagina de Facebook a Programului.

De asemenea, utilizeaza imaginile din proiecte pentru:
> realizarea de alte materiale de informare si comunicare in cadrul Programului;
» transmiterea acestora si altor entitati implicate in implementarea Granturilor
SEE (Oficiul Mecanismului Financiar, Ambasada Regatului Norvegiei in

Romania, Punctul National de Contact etc.)

CULTURA
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Dezvoltarea unui website/ a unei pagini dedicate proiectului pe un
website existent (dupa caz)

PP trebuie sa creeze un website/pagina dedicata pe un website existent (dupa caz)
in limba romana si bilingva RO-EN (dupa caz).

OP verifica existenta website-ului si respectarea identitatii vizuale specifice Granturilor
SEE. In cazul in care se constanta neconcordante, se fac recomandari pentru
rectificarea acestora.

PP are la dispozitie 5 zile lucratoare pentru a face modificarile necesare si pentru

a notifica OP asupra masurilor intreprinse.

ATENTIE! Se vor avea in vedere si specificatile din Manualul de comunicare si
design (Websites, pag. 26-29).

Q\Q cu LTURA www.ro-cultura.ro
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Organizarea a cel putin 2 evenimente de informare

PP trebuie sa organizeze cel putin 2 sau 3 (in cazul in care valoarea ajutorului
nerambursabil depaseste 500.000 euro) evenimente de informare.
PP notifica OP, pe email, cu privire la actiunile de informare organizate,cu cel putin

14 zile lucratoare inainte de data de organizare.

Evenimentele in cadrul carora presa este invitata sunt incurajate avand potential

important de diseminare a informatiilor.

ATENTIE! Se vor avea in vedere si specificatiile din Manualul de comunicare si desiagn

(Making news pag. 42-43, Press releases pag. 44-45).

CULTURA
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Organizarea a cel putin 2 evenimente de informare

Pentru fiecare eveniment se recomanda intocmirea unui dosar care sa
cuprinda (faréa a se limita la):

» dovada promovarii evenimentului (ex: capturd ecran publicare
comunicate/anunturi etc.);
comunicate de presa transmise;
articole de presa publicate;
formulare de participare;

lista participanti;

YV V V V V

formulare feedback.

Q\Q cu I_TURA www.ro-cultura.ro
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Amplasarea unui panou publicitar si a unei placi permanente

PP trebuie ca, pe toata durata implementarii proiectului, sa instaleze un panou la
locatia/fiecare locatie a proiectului, daca proiectul indeplineste urmatoarele conditii:

> finantarea depaseste 50.000 €;

> se finanteaza achizitia de dotari sau executia de lucrari.

PP va inlocui panoul cu o placa permanenta, vizibila, de dimensiuni semnificative,

nu mai tarziu de sase luni de la finalizarea proiectului

ATENTIE! Se vor avea in vedere specificatile din Manualul de comunicare si design

(Commemorative plaque pag. 72, Posters, billboards and roll-ups pag. 73-74).

CULTURA
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Alte recomandari

» 0 propunere de traducere (in limba roména) a textului standard aferent Granturilor
SEE (Boilerplate texts, pag. 60) ce va fi inclus pe website, in publicatii si alte

materiale de informare, la sfargitul comunicatelor de presa etc.:

Granturile SEE reprezinta contributia Islandei, Principatului Liechtenstein si
Regatului Norvegiei la reducerea disparitatilor economice si sociale in Spatiul
Economic European si la consolidarea relatilor bilaterale cu cele 15 state
beneficiare din estul si sudul Europei si statele baltice.

Aceste mecanisme de finantare sunt stabilite in baza Acordului privind Spatiul
Economic European, ce reuneste statele membre UE si Islanda, Liechtenstein si
Norvegia ca parteneri egali pe piata interna.

In total, cele trei state au contribuit cu €3,3 miliarde intre 1994 si 2014 si €1,55

miliarde pentru perioada de finantare 2014-2021.

Mai multe detalii sunt disponibile pe: www.eeagrants.org si www.eeagrants.ro

CULTURA
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Alte recomandari

» La acesta se adauga urmatorul text:

Programul RO-CULTURA este implementat de Ministerul Culturii prin Unitatea de
Management a Proiectului si are ca obiectiv general consolidarea dezvoltarii
economice si sociale prin cooperare culturala, antreprenoriat cultural si
managementul patrimoniului cultural.

Bugetul Programului este de 29 milioane de euro.

Mai multe detalii sunt disponibile pe: www.ro-cultura.ro

» includerea, pe materialele promotionale (acolo unde spatiul permite), a
website-ului Granturilor SEE (www.eeagrants.org), respectiv a Programului
RO-CULTURA (www.ro-cultura.ro);

> ca regula generala, informatia transmisa prin toate mijloacele de informare si
comunicare trebuie sa fie bine structurata si trebuie sustinuta de fotografii
(80% conteaza imaginea si 20% textul);

CULTURA
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Alte recomandari

» cu referire la denumirea mecanismului de finantare, in informarea in limba roméana

se va utiliza GRANTURI SEE, iar in limba engleza EEA GRANTS;

> comunicatul de presa va contine minimum urmatoarele informatii: numele
proiectului, numele beneficiarului (inclusiv partener/i), obiectivele, valoarea totala,

inclusiv finantarea nerambursabila, data Tnceperii si finalizarii proiectului;

> in cazul materialelor promotionale de dimensiuni mici (ex: pixuri, USB-uri etc.)
unde logo-ul Granturilor SEE nu poate fi amplasat lizibil, se va insera website-ul

Punctului National de Contact: www.eeagrants.ro (conform specificatiilor din

Manualul de comunicare si design pag. 78).

CULTURA
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